'o byt elink POLITICA DE PROTECCION DE DATOS

BYTELINK S.AS., en cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 y el Decreto 1074 de 2015, ha
diserado la POLITICA DE PROTECCION DE DATOS, la cual se socializa a todos sus clientes
pasados, presentes, y futuros, asi como a los receptores de informacion misional y
comercial, el personal, visitantes, consultantes, proveedores, contratistas y cualquier

titular de informacidn en nuestras bases de datos.
1. OBJETIVO

Esta politica tiene como objetivo establecer las directrices para garantizar el adecuado
cumplimiento sobre la normatividad de proteccion de datos personales.

2. ALCANCE

Se aplica a todo tratamiento de datos personales que sea generado en Colombia y
recibido por Bytelink SAS incluyendo al personal que labora en la empresa,
colaboradores y en casos de acuerdos con terceros para actividades relacionadas con

el tratamiento de datos personales.

Bytelink se rige por la Ley 1681 de 2012 en todos los casos, en consonancia con su mision

institucional.

3. INFORMACION GENERAL

1. \ Nit: 900569852-6

2. ‘ Razén Social: BYTELINK S.A.S

3. | Direccibn: Calle 106 # 54 - 14 OFl 406
\ 4, \ Ciudad: BOGOTA

Departamento: CUNDINAMARCA

6. Teléfono: NA
‘ 7. \ ARL: SURA

8. ‘ Clase de Riesgo \Y,

g ‘ Representante Legal: LILIANA PUENTES ESCAMILLA
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Establecer lineamientos y directrices generales para el manejo, preservacion vy

confidencialidad de la informacidon de Usuarios, Trabajadores, Proveedores, Clientes y

otras partes interesadas.

4.

4.1.

TRATAMIENTO Y FINALIDADES PARA LAS CUALES SE UTILIZA LA INFORMACION

FINALIDADES GENERALES

El tratamiento de los datos personales por parte de BYTELINK S.A.S., se llevard a cabo

para cumplir con las siguientes finalidades generales y especificas que se detallardn

mds adelante:

Realizar estudios estadisticos, de mercado y administrativos para analizar el
perfil de sus clientes y potenciales clientes, utilizando los resultados para la toma
de decisiones administrativas.

Establecer medidas de seguridad y control de acceso en los centros de trabajo
de BYTELINK SAS., incluyendo la implementacion de zonas video-vigiladas vy
sistemas de acceso, con el fin de garantizar la seguridad de los bienes y
personas dentro de cada uno de los centros de trabajo.

Atender consultas, peticiones, quejas y reclamos realizados por los titulares de
datos, asi como por personas autorizadas y empresas publicas conforme a lo
establecido por la ley

Mantener comunicacion con las diversas partes interesadas con quienes Bytelink
S.AS. tiene o ha tenido relacion, tales como trabajadores, accionistas, clientes,
distribuidores, proveedores, acreedores y deudores, para atender cualquier
finalidad especifica que se mencione posteriormente en el presente documento.
Transferir informacion a diferentes dreas de Bytelink S.A.S. con el fin de llevar a
cabo las operaciones propias de la organizacion, incluyendo pagos a terceros,
reportes a empresas publicas y privadas, asi como la ejecucion de

procedimientos financieros, de talento humano, misionales y de evaluacion.
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e Registrar los datos personales en los sistemas de informacion y bases de datos
fisicas y digitales de Bytelink S.A.S. para su gestion y proteccion adecuadas.

e Readlizar cualquier otra actividad de naturaleza similar a las anteriormente
descritas y aquellas especificas que se detallen mds adelante en el presente
documento, que sean necesarias para el desarrollo del objeto social de Bytelink
S.AS.

e Efectuar registros en los sistemas correspondientes de Bytelink S.AS., como
sistemas contables, bancarios, de control de acceso, entre otros.

e Informar sobre nuevas versiones de la politica de tratamiento de datos
personales y solicitar la actualizacion de los datos de los cuales la empresa es
responsable

e Enviar comunicaciones con el fin de difundir informacion relevante relacionada
con el area en la cual se desempena el titular de los datos personales

e Transferir, usar, comunicar, suprimir, compartir y actualizar informacién a terceros
que tengan, hayan tenido o esperen tener algdn tipo de vinculacion con la
empresa, como empleados y contratistas que requieran acceder a los datos

para el desarrollo de sus funciones

4.2. GESTION DE CLIENTES

Se cumplird con los pardmetros definidos por Bytelink para los cliente pasados vy

vigentes:

e Para el ejercicio, conocimiento, validacion, reporte y construccion de los
negocios juridicos que Bytelink celebra en desarrollo de su objeto social.

e Para llevar a cabo un estudio de antecedentes del cliente, andlisis personal,
andlisis de riesgos, veracidad de la informaciéon factica presentada, la
verificacion de su capacidad econdmica, sus antecedentes, el grado de
cumplimiento de sus compromisos contractuales tanto positiva como

negativamente, su comportamiento de pago, su riesgo financiero, sus
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relaciones con unidades de servicio al cliente, sus estadisticas contractuales y
judiciales si las hubiera; la realizacion de estudios estadisticos vy
comportamentales que permitan entender mejor las necesidades de los
clientes y usuarios y ofrecerles mejores productos y servicios

Para desarrollar la gestion contractual encomendada  y con el fin de generar
los respectivos reportes a empresas publicas y privadas.

Bytelink S.A.S. otorgard la informacion de sus clientes o que en razon de su
ejercicio conozca de terceros siempre que sed requerido por autoridad
administrativa o judicial.

Para el fortalecimiento de las relaciones con los clientes, mediante él
envié de informacidn comercial relevante.

Para mejorar, promocionar y desarrollar productos y/o servicios —adicionales
de Bytelink S.AS.

4.3. GESTION DE VISITANTES

Se aplicardn todos los datos especificos requeridos en relacion con nuestros

visitantes en cualquier centro de trabajo:

Verificar la empresa del visitante mediante datos de identificacion
proporcionados.

Registrar a los visitantes que accedan a los centros de trabajo de Bytelink S.AS.,
con el fin de mantener un control adecuado de su presencia en todo momento.
Tomar las medidas necesarias ante posibles emergencias que puedan surgir,
con el fin de evacuar a la poblacidon o notificar a los contactos autorizados,
garantizando su seguridad durante su estadia en los centros de trabajo donde
el personal de Bytelink S.A.S. esté desarrollando labores

Implementar medidas de seguridad y control de acceso para proteger la
confidencialidad de la informacion y garantizar la seguridad de nuestros
visitantes mientras se encuentren en los centros de trabajo donde el personal de

Bytelink S.A.S. esté desarrollando labores
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4.4. GESTION ADMINISTRATIVA Y MARKETING

La responsabilidad de los datos frente a terceros con los cuales las dreas
administrativas involucradas de la empresa que tengan contacto se manejardn de la

siguiente manera:

e Utilizar los datos recolectados, almacenados, usados o suprimidos por Bytelink
a través de diferentes medios, como formularios de pdgina web, redes sociales
y medios fisicos, para llevar a cabo actividades de investigacion administrativa
y comercial, estudios de mercado, y conocer el perfil comercial y familiar de
futuros clientes, empleados o colaboradores. Ademds, se empleardn para el
envio de cotizaciones, ofertas, encuestas de atencién al cliente y cualquier otra
campana de mercadeo relacionada con los productos o servicios de Bytelink
S.AS.

e Enviar informacién sobre cambios en las condiciones de los productos o
servicios ofrecidos por Bytelink S.AS., asi como ofertas relacionadas con los
MisMos.

e Fortalecer las relaciones con los posibles clientes, mediante el envio de
informacion comercial relevante.

e Mejorar, promocionar y desarrollar los productos y servicios de Bytelink S.A.S.

e Reconocer, proteger y ejercer los derechos del CEO de Bytelink S.AS.

e Enviar informacidn requerida sobre Bytelink S.A.S. que sea necesaria socializar
con el titular.

e Reportar datos personales ante la Camara de Comercio del domicilio de la
empresa en los casos en los cuales sea necesario realizar algudn registro frente
al CEO.
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4.5. GESTION DE TALENTO HUMANO

El manejo de datos con los aspirantes a empleos ofertados por Bytelink, asi como de

empleados vigentes y antiguos, serdn tratados asi:

e Utilizar los datos recolectados, almacenados, usados o suprimidos por Bytelink
S.AS. a través de diferentes medios, como formularios de la pagina web, redes
sociales y medios fisicos, para llevar a cabo actividades relacionadas con los
ciclos de talento humano, incluyendo procesos de ingreso, permanencia y retiro
de personal.

e Desarrollar relaciones laborales optimas, transparentes e informadas, durante
todo el proceso de cumplimiento de los deberes reciprocos.

e Evaluar el cumplimiento de obligaciones de los empleados y llevar a cabo
cualquier obligacion patronal de Bytelink S.AS.

e Emitir certificaciones o reportes a empresas que lo requieran una vez terminada
la relaciéon laboral o contractual.

e Administrar y operar los procesos de seleccion y vinculacion de personal,
incluyendo la evaluacion y calificacion de los participantes y la verificacion de
referencias laborales y personales.

e Gestionar actividades propias de la gestion de Talento Humano, como ndmina,
afiliaciones a empresas del sistema de seguridad social, bienestar y salud
ocupacional, entre otras.

e Realizar pagos derivados de la ejecucion del contrato de trabajo y/o su
terminacion, asi como las demds prestaciones sociales correspondientes.

e Contratar beneficios laborales con terceros, como seguros de vida y gastos
médicos, entre otros.

e Notificar a contactos autorizados en caso de emergencias durante el horario
laboral o con ocasion del desarrollo del mismo.

e Coordinar el desarrollo profesional de los empleados y brindar soporte para el
acceso Y utilizacion de recursos informaticos.

e Planificar y gestionar actividades empresariales.
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Entregar los datos personales a personas naturales o juridicas para el
ofrecimiento de planes, productos, servicios y/o beneficios a los empleados y

contratistas.

4.6. GESTION DE PROVEEDORES Y CONTRATISTAS

Se tendrdn en cuenta tanto los posibles proveedores, contratistas vigentes y antiguos

de Bytelink:

Evaluar integralmente a los candidatos a proveedores o contratistas para
conocer su idoneidad, antecedentes, certificaciones y comportamiento
contractual, asi como establecer una relacion de derechos y obligaciones
reciprocos.

Desarrollar las relaciones comerciales 6ptimas, constructivas, transparentes,
informadas, en todo el proceso de cumplimiento de los deberes reciprocos.
Utilizar la informacion recopilada una vez finalizada la relacion contractual para
emitir certificaciones o informes a empresas que lo requieran

Realizar los pagos necesarios derivados de la ejecucion o terminacion del
contrato, asi como las demds prestaciones sociales correspondientes
conforme a la ley

Administrar y operar los procesos de seleccion y vinculacion de contratistas o
proveedores, incluyendo la evaluacion y calificacion de los participantes y la
verificacion de referencias laborales, comerciales y personales.

Evaluar el cumplimiento de las obligaciones por parte de los contratistas o
proveedores, asi como llevar a cabo cualquier otra obligacion civil o comercial

de Bytelink.

4.7. DERECHOS DE LOS NINOS, NINAS Y ADOLESCENTES

El Tratamiento de los datos personales de ninos, nifas y adolescentes estd prohibido,

salvo aquellos datos que sean de naturaleza publica, segln lo establecido en el

Codigo: PLT-SIG-002 Fecha:6/09/24 Revision: 1.0 Pagina: 7 de 18



'o byt elink POLITICA DE PROTECCION DE DATOS

articulo 7° de la Ley 1581 de 2012, siempre y cuando dicho tratamiento cumpla con

los siguientes pardmetros:

a) Que respete el interés superior de los nifos, nifias y adolescentes.

b) Que se asegure el respeto de sus derechos fundamentales.

Bytelink vela por el uso adecuado de esta informacion.

4.8. DEBERES DE BYTELINK S.A.S. COMO RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO DE DATOS:

Bytelink S.AS. como responsable del Tratamiento de Datos cumplird con los
siguientes deberes, garantizando siempre que el Tratamiento propenda con las

finalidades para las que se encuentra facultado:

a) Garantizar al Titular, en todo tiempo, el pleno y efectivo ejercicio del derecho de
hdbeas data

b) Solicitar y conservar, en las condiciones previstas en la presente ley, copia de la
respectiva autorizacion otorgada por el Titular.

C) Informar adecuadamente al Titular sobre la finalidad de la recoleccion de datos,
asi como sus derechos segln lo establecido en este manual.

d) Conservar la informacion bajo las condiciones de seguridad necesarias para
impedir su adulteracion, pérdida, consulta, uso o0 acceso no autorizado o
fraudulento.

e) Garantizar que la informacién que se suministre al Encargado del Tratamiento
sea veraz, completa, exacta, actualizada, comprobable y comprensible.

f) Actualizar la informacién, comunicando de forma oportuna al Encargado del
Tratamiento, todas las novedades respecto de los datos que previomente le
haya suministrado y adoptar las demds medidas necesarias para que la
informacion suministrada a este se mantenga actualizada.

g) Rectificar la informacidon cuando sea incorrecta y comunicar lo pertinente al

Encargado del Tratamiento.
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h) Suministrar al encargado del Tratamiento, segin sea el caso, Gnicamente los
datos cuyo Tratamiento esté previomente autorizado de conformidad con lo
previsto en la presente ley;

i) Exigir al encargado en todo momento, el respeto a las condiciones de seguridad
y privacidad de la informacion del Titular.

j) Tramitar las consultas y reclamos formulados en los términos sefalados en la
presente ley;

k) Informar al Encargado del Tratamiento cuando determinada informacion se
encuentra en discusion por parte del Titular, una vez se haya presentado la
reclamacion y no haya finalizado el trdmite respectivo;

1) Informar a solicitud del Titular sobre el uso dado a sus datos;

m) Informar a la autoridad de proteccién de datos cuando se presenten violaciones
a los codigos de seguridad y existan riesgos en la administracion de la

informaciéon de los Titulares.
5. DERECHOS DE LOS TITULARES

De acuerdo con la legislacion vigente, los titulares de datos personales poseen los

siguientes derechos:

e Derecho a ser informado: Los titulares tienen el derecho de solicitar a Bytelink S.A.S.
informacion sobre el uso que se ha dado a sus datos personales.

e Derecho de acceso, actualizacion y rectificacion: Los titulares pueden conocer,
actualizar y rectificar sus datos personales frente a la empresa. Este derecho
incluye la correccion de datos parciales, inexactos, incompletos, fraccionados, que
induzcan a error 0 cuyo tratamiento esté expresamente prohibido o no autorizado.

e Derecho a solicitar prueba de autorizacion: Salvo que la ley establezca lo contrario,
los titulares pueden solicitar prueba de la autorizacion otorgada a la empresa para

el tratamiento de sus datos personales.
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e Derecho a presentar solicitudes: Los titulares pueden presentar solicitudes ante la
empresa relacionadas con el uso de sus datos personales y tienen derecho a
recibir informacién al respecto.

e Derecho a presentar quejas: Los titulares pueden presentar quejas ante la
Superintendencia de Industria y Comercio por posibles infracciones a la Ley 1581 de
2012 y otras normativas relacionadas.

e Derecho a revocar autorizacién y suprimir datos: Los titulares pueden revocar su
autorizacion y solicitar la supresion de sus datos personales de las bases de datos
de la empresa en cualguier momento.

e Derecho de acceso gratuito: Los titulares tienen derecho a acceder de forma
gratuita a sus datos personales que hayan sido objeto de tratamiento.
Procedimientos para ejercer los derechos: Los titulares pueden ejercer sus derechos
y seguir los procedimientos establecidos en este documento. Estos derechos deben
ser informados al titular de los datos personales cada vez que se solicite su

autorizacion para el tratamiento de los mismos, de acuerdo con la ley.

Casos en que no se requiere de autorizacién:

La autorizacion para el tratamiento de datos personales no serd necesaria en los

siguientes casos:

a) Cuando la informacién sea requerida por una empresa publica o administrativa en
ejercicio de sus funciones legales o por orden judicial.

b) En caso de datos de naturaleza publica.

c) En situaciones de urgencia sanitaria o médica.

d) Para el tratamiento de informacién autorizado por la ley para fines histéricos,
estadisticos o cientificos.

e) En el tratamiento de datos relacionados con el registro civil de las personas.

BYTELINK S.A.S. utiliza la informacion de sus clientes y usuarios para asegurar la

prestacion de servicios, contratar, facturar y cobrar ante las personas naturales o
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juridicas responsables del pago, fines administrativos tales como auditorias,
facturacion, contabilidad y con el consentimiento del titular de la informacién, podrd

adelantar procesos de investigacion y estadisticas.
6. RESPONSABLE DE LA ATENCION DE LAS PETICIONES, CONSULTAS Y RECLAMOS

De acuerdo con lo establecido en el Numeral 4 del articulo 2.2.2.25.3.1. del Decreto 1074
de 2015, Bytelink S.A.S. designa una persona o drea especifica encargada de recibir y
atender las peticiones, consultas y reclamos relacionados con la proteccion de datos

personales.

Esta drea tiene como responsabilidad principal asegurar el adecuado tratamiento de
las solicitudes de los titulares de informacion y garantizar el ejercicio efectivo de sus

derechos en materia de proteccion de datos.
Los datos de contacto de las dependencias son:
Bases de datos trabajadores y ex trabajadores propios y en mision de la empresa:

e Responsable: Administrativa
e Correo electrénico: viozano@bytelink.com.co
o Teléfono: 3156992867

Bases de datos de aspirantes en proceso de seleccion:

e Responsable: Administrativa

e Correo electrénico: viozano@bytelink.com.co
Teléfono: 3156992867
Bases de datos potenciales clientes y clientes corporativos:

e Responsable: Gestion Comercial
e Correo electrénico: comercial@Bytelink.com.co
e Teléfono: 3156992867
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Bases de datos Proveedores:

Responsable: Administrativa
Correo electrénico: viozano@bytelink.com.co
Teléfono: 3156992867

Bases de datos Contratistas:

Responsable: Administrativa
Correo electrénico: viozano@bytelink.com.co
Teléfono: 3156992867

Bases de datos informacién sociodemogréfica personal:

7.

Responsable: Coordinadora HSEQ
Correo electronico: hseq@Bytelink.com.co
Teléfono: 300226405I

PROCEDIMIENTOS ESTABLECIDOS

Bytelink S.A.S. en cumplimiento del ordenamiento juridico ha establecido los siguientes

procedimientos para garantizar el gjercicio de los derechos de los titulares:

7). FORMAS DE RECOLECCION DE DATOS

Bytelink S.AS. recolectard la informacion necesaria para el desarrollo de su objeto

social de las siguientes maneras:

a) Referenciacién de Datos

b) Informacién de clientes para la adecuada prestacion de servicios

c) Informacién de proveedores para asegurar la conformidad de nuestros
productos y servicios.

d) Informacién sociodemografica de los empleados y profesionales directos y/o

adscritos
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De acuerdo con la forma de la recoleccidon de la informacién se solicitard la

suscripcion de la respectiva autorizacion.
7.2. CONSULTAS.

Los titulares, sus apoderados o causahabientes podrdn consultar la informacion que
repose en las bases de datos administradas por la Bytelink S.AS. utilizando el

siguiente procedimiento:

e El titular deberd enviar la solicitud de informaciéon a través de correo electrénico,
acompanado del documento que identifique al titular en caso de requerirse su
veracidad.

e Bytelink S.A.S. revisard el registro individual correspondiente al nombre del titular
y al nUmero de documento de identificacion aportado.

e Si hay alguna diferencia entre los datos, Bytelink S.A.S. informard al solicitante
dentro de los cinco (5) dias hdbiles siguientes al recibo de la solicitud.

« Si no hay diferencias, Bytelink S.A.S. responderd en un término de diez (10) dias

hdabiles.

Las respuestas a las consultas y en general todas las comunicaciones en la materia

se realizardn a través del correo electronico del responsable.
7.3. RECLAMOS.

Los titulares, sus apoderados O sus causas habientes que consideren que la
informaciéon contenida en una base de datos administrada por Bytelink S.A.S. debe
ser sujeta de actualizacion, supresion, rectificacion, que adviertan un incumplimiento
de Bytelink S.A.S., o soliciten la revocatoria de la autorizacion o la prueba de la misma,

podrdn presentar un reclamo utilizando el siguiente procedimiento:

e La solicitud de reclamo se formulard ante Bytelink S.AS. a través de correo
electronico, acompanado del documento que identifique al titular en caso de

requerirse su veracidad.
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e La solicitud deberd incluir una descripcion clara de los hechos que motivan el
reclamo y la direccion donde el titular desea recibir notificaciones, ya sea fisica o
electronica, junto con los documentos que pretenda hacer valer.

e En caso de que la solicitud resulte incompleta, Bytelink S.AS. requerird al
interesado dentro de los cinco (5) dias hébiles siguientes a la recepcién de la
misma para que subsane las fallas.

e Transcurridos dos (2) meses desde la fecha del requerimiento, sin que el
solicitante presente la informacion requerida, se entenderd que ha desistido de la
solicitud.

e SiBytelink S.A.S. no tiene la competencia para resolver el reclamo, procederd a
trasladarlo a la autoridad correspondiente en un plazo maximo de dos (2) dias
hdbiles, informando al interesado sobre esta situacion. Para estos fines, Bytelink
S.A.S. empleard un correo electronico exclusivo de contacto, facilitaondo asi la
identificacion del momento del traslado y la recepcion de la respuesta o
confirmacion correspondiente. En caso de desconocer a quién dirigirlo, Bytelink
S.A.S. notificard de manera inmediata al titular, con copia a la Superintendencia
de Industria y Comercio.

e Una vez recibido el reclamo completo, se registrard en el sistema interno de
Bytelink S.A.S. la leyenda "reclamo en trdmite” junto con el motivo del mismo. Este
proceso se realizard en un plazo maximo de dos (2) dias habiles desde la
recepcion del reclamo.

e El término maximo para responder el reclamo es de quince (15) dias hdbiles. Si
no es posible hacerlo en este término, se informard al interesado los motivos de
la demora y la fecha en que se atenderd, la cual no podrd exceder de ocho (8)

dias hdbiles siguientes al vencimiento del primer término.

Todas las respuestas a los reclamos y comunicaciones en la materia se realizardn a
través del correo electronico del responsable, a menos que el titular haya solicitado

el envio de respuesta a alguna direccion fisica.
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8. AUTORIZACIONES Y AVISO DE PRIVACIDAD

La recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion, o supresion de datos personales por
parte de Bytelink S.A.S. requiere el consentimiento libre, previo, expreso e informado del

titular de los mismos.
A continuacion, se especifican los pasos a seguir:

a) Modo de Obtener la Autorizacién: La autorizacion serd generada por la Bytelink S.AS.
y se pondrd a disposicion del titular de manera previa al Tratamiento de sus datos
personales.

b) Prueba de la Autorizacién: Bytelink S.AS. utilizard sus mecanismos para conservar la
prueba de la autorizacion otorgada por los Titulares.

c) Aviso de Privacidad: El aviso de privacidad serd proporcionado por Bytelink S.A.S. all
titular de los datos de manera previa al tratamiento de sus datos personales.
Ademds, este aviso estard disponible en la pagina web de la empresa para facilitar

el acceso del titular a esta informacion.
9. ARCHIVO DE LA INFORMACION

La informacion recolectada se almacenard en el archivo fisico o digital de Bytelink S.AS.,
conforme a las disposiciones legales correspondientes. Para garantizar la seguridad y
confidencialidad de los datos personales, se implementardn medidas adecuadas de

proteccion, incluyendo, pero no limitadas a:

Acceso restringido al archivo fisico o a los sistemas de almacenamiento, limitando

la entrada solo al personal autorizado.

e Protocolos de seguridad fisica, como cdmaras de vigilancia y control de acceso.

e Proteccion de la integridad y confidencialidad de los datos mediante el cifrado para
los datos sensibles almacenados.

e Respaldo regular de los datos y procedimientos de recuperacion en caso de pérdida

o danfo.
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e Politicas y procedimientos claros para el manejo seguro de la informacion,
incluyendo la destruccion adecuada de datos cuando ya no sean necesarios para

los fines previstos.

Estas medidas se adoptardn para garantizar el cumplimiento de las normativas de

proteccion de datos y proteger la privacidad de los titulares de la informacion.
10. DISPOSICIONES FINALES
10.1. PERMANENCIA

Los datos personales alimacenados, utilizados o transmitidos permanecerdn en las
bases de datos de Bytelink S.A.S. durante el tiempo que sea necesario para cumplir
las finalidodes mencionadas en este documento y para aquellas para las cuales

fueron recolectados y tratados.

Ademds, se seguirdn las disposiciones legales aplicables en materia de
conservacion de datos, asegurando que su almacenamiento cumpla con los
requerimientos establecidos por las autoridades competentes. Una vez que los datos
ya no sean necesarios para los fines previstos o requeridos por ley, se procederd a
su eliminacion o anonimizarian de manera segura y conforme a los protocolos

internos de la empresa y la normativa vigente en materia de proteccion de datos.
10.2. CONTACTO PARA CONSULTAS Y ACLARACIONES

Para cualquier consulta, aclaracion o solicitud relacionada con esta politica de
tratamiento de la informacion, los titulares de los datos pueden ponerse en contacto
con Bytelink S.AS. a través de los medios de contacto proporcionados en la seccion
correspondiente de esta politica o mediante los canales de comunicacion habituales

de la empresa.
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10.3. MODIFICACIONES A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE LA INFORMACION

Bytelink S.AS. se reserva el derecho de realizar modificaciones a la presente politica
en cualquier momento, con el fin de adecuarla a cambios legislativos,
jurisprudenciales, técnicos, o por razones internas de la empresa. Dichas
modificaciones serdn comunicadas a los titulares de los datos de manera oportuna
y de conformidad con lo dispuesto en la normativa vigente en materia de proteccion

de datos.
1. VIGENCIA

Esta nueva version de politica de Proteccidn de Datos es publicada el 6 de septiembre
de 2024.

Aprueba en representacion de la Empresa.
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Liliona Puentes
Representante legal

Fecha de revisién 18/09/24
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